HANKELEPING nr 3-9/4170-1
Lepinguosa viitenumber 279806 001 000 001

Tervise ja Heaolu Infosiisteemide Keskus (edaspidi tellja), registrikood 70009770,
aadress Parnu mnt 132, 11317 Tallinn, keda esindab pohimaaruse alusel direktor Margus

Arm ja

Piksel OU, (edaspidi taitja), registrikood 10126529, aadress Lai tn 30, 51005, Tartu, keda
esindab juhatuse liige Indrek Sander,

edaspidi koos vdi eraldi nimetatud ka pool voi pooled, sdlmisid tellija labiviidud riigihankes
,Meditsiiniseadmete ja abivahendite andmekogu (MSA) arendus- ja hooldustédd”
(viitenumber: 279806) kaesoleva hankelepingu (edaspidi leping) alljargnevas:

1. Lepingu eesmark ja ese

11

1.2

1.3.

Tellija poolt korraldatud riigihanke alusel sélmitud lepingu eesmark on MSA
arendus- ja hooldustdodde teostamine.

Lepingu esemeks on arendus- ja hooldustodd (edaspidi tédd). Tédde loetelu,
lepingu taitmise tingimused ja konkreetsed realiseerimistahtajad on satestatud
tehnilises kirjelduses.

Lepingu maksimaalne maht on 140 000 eurot kaibemaksuta. Leping joustub
solmimise hetkel ja kehtib kuni 36 kuud vai kuni poolte poolt oma kohustuste
taitmiseni.

2. Uldtingimused

2.1

2.2.

23.

2.4.

2.5.

2.6.

Lepingu juurde kuuluvateks lahutamatuteks osadeks loetakse kdik lisad ja
riigihanke alusdokumendid ning taitjia riigihankes esitatud pakkumus ja
pooltevahelised kirjalikud teated, mida lepingu lisadena eraldi ei allkirjastata.
Lepingu taitmisel lahtutakse lepingu ja selle juurde kuuluvate lahutamatute
osade tingimustest.

Lepingu taitmise kaigus voib kokku leppida taiendavaid tingimusi, kui need on
vajalikud valisvahendite rakendamisest tulenevate nduete taitmiseks.

Kui lepingu alusel teostatavaid toéid rahastatakse valisvahenditest, on taitjal
kohustus jargida lepingus teatavaks tehtud valisvahendite kasutamisest
tulenevaid ndudeid, sh kasutada programmi tingimustes ndutud sumboolikat.
Pooled teevad lepingu taitmiseks ja lepingu eesmarkide saavutamiseks
koostdod. Pooled kohustuvad tegema koik vajalikud pingutused, et taita leping
Oigeaegselt ja vastavalt kokkulepetele.

Pooled vdivad kokkuleppel kaasata todde kvaliteedi voi té6dde vastuvotmise
hindamiseks molema poole poolt aktsepteeritud soltumatu eksperdi voi
audiitori. Kui tellija hinnang tééde kvaliteedile voi to6de vastuvotmisele osutub
ekspertiisi  tulemusel pohjendamatuks, huvitab tellija ekspertiisikulud. Kui
ekspertiis kinnitab tellija hinnangut kvaliteedile voi tédde vastuvotmisele, jdavad



ekspertiisikulud taitja kanda. Kui lepingu taitmisel tekivad taitja ja tellija vahel
erimeelsused, ldhtutakse lepingu eesmarkidest tellija seisukohalt.

2.7. Poolel on digus teha teisele poolele ettepanekuid lepingu taitmise kvaliteedi
tostmiseks. Kui pool on esitanud teisele poolele lepingu taitmisega seotud
kusimuses paringu, on pool kohustatud sellele sisuliselt reageerima (asjakohast
tagasisidet andma) voimalikult kiiresti, kuid hiljemalt 3 tédpaeva jooksul, v.a juhul
kui poérdumine néuab taiendavat analuusi voi info sustematiseerimist.

2.8. Pooltel on kohustus osa votta todkoosolekutest toode kaigus tekkinud
probleemide lahendamiseks ja infovahetuseks tellija juures kohapeal voi
virtuaalselt. T66koosolekutel osalemist tellija ei tasusta, v.a juhul, kui lepingus on
kokku lepitud teisiti.

2.9. Lepingu taitmise keel on eesti keel, muuhulgas on see ka lepingu solmimise,
tellimuste, téokoosolekute jm suhtluse ning té6de dokumenteerimise keel.

. Poolte 6igused ja kohustused

3.1  Taitja kohustub:

311 teostama t6od lepingus kokkulepitud tingimustel ja ulatuses, sh tagama
toode digeaegse alustamise, teostamise, valmimise ja tellijale uleandmise;

312, tagama lepingu taitmiseks vajalike ressursside olemasolu, sh tagama
lepingu taitmise korge professionaalse taseme ning vajaliku tehnoloogia ja
metoodikate vaga hea tundmise ning tehtud té6de dokumenteerimise vastavalt
tellija suunistele, samuti omama lepingu taitmiseks sobivaid keskkondi, koos
kdige sinna juurde kuuluvaga, sh kasutatava tarkvara litsentsid, voi kasutama
tellija olemasolevaid jagatud keskkondi;

31.3. jatkuarenduste puhul on taitja kohustatud litsentsimudeli valikul arvesse
votma tellija varem soetatud tarkvara litsentsitingimusi voi juhinduma tellija
vajadustest;

314. tegema koostodd kolmandate osapooltega pidades silmas tellija vajadusi
(nt aritellijaga, teiste tellija arenduspartneritega jne);

3.15. teavitama viivitamatult tellijat lepingu taitmist takistavatest asjaoludest, mis
segavad lepingus toodud todde teostamist ja tahtaegadest kinnipidamist voi
pustitatud eesmargi saavutamist;

3.1.6. andma selgitusi ja konsultatsioone teostatud to6de kohta;

317. juhinduma tellija suunistest lepingu eesmarkide saavutamisel, poérdudes
selleks vajadusel tellija poole;

3.18. toO kaigus tuvastatud vastuolu korral teavitab taitja vastuolu esinemisest
tellijale viivitamatult;

31.9. arvestama, et lepingu taitmiseks voib olla vajadus muuta ja taiendada
olemasolevat koodi ning tagama protsesside ja funktsionaalsuse tervikluse
parast koodi muutmist voi taiendamist;

3.1.10. kasutama lepingu taitmisel tellija tdoajahalduse ja projektijuhtimiskeskkondi,
mis on taitjale kattesaadavaks tehtud;

3111 tagama rakenduste hooldusteenuste osutamiseks valmisoleku ja
omapoolse abi kuni veaolukorra kdrvaldamiseni vastavalt tehnilises kirjelduses
toodud tingimustele, vajadusel ka valjakutse korras kohapeal;



3.112. osutama tellijale teostatud t66 osas tuge, sh pakkuma konsultatsiooni kuni
garantiiaja l6puni;

3113, tditma koiki tellja juures kehtivaid ja oOigusaktidest tulenevaid
andmekaitsealaseid ja andmete turvalisust puudutavaid eeskirju, kui need on
taitjale teatavaks tehtud;

3.114. teostama to66d kuni kokku lepitud tulemi uleandmise ja vastuvotmiseni oma
ressursside arvel, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti;

3.115. tédtunni pohiselt tellitavate tddde puhul esitama tellijale tédde teostamise
ajaaruandeid, mis kajastuvad téé6de uleandmise-vastuvotmise aktis (edaspidi
akt),

3.1.16. teavitama kirjalikku taasesitamist véimaldavas vormis oma mistahes huvist,
mis vOib pdhjustada lepingu taitmisel huvide konflikti tekkimist.

3.117. teostama t66d kvaliteetselt ning vastavalt valdkonna headele tavadele ja
praktikale. Tellija eeldab, et taitja on tarkvaraarenduse valdkonna professionaal,
kes saab aru ning votab teadlikult enda kanda lepingu funktsionaalsete ja
mittefunktsionaalsete nouete taidetavuse ja tulemuse saavutatavuse riski.
Sellest tulenevalt laieneb taitjale ka selliste to6de tegemise kohustus, mida ei
ole lepingus kokku lepitud, kuid mis oma olemusest lahtuvalt kuuluvad
lepinguga seotud tédde hulka. Nimetatud toééde tegemine ei kuulu eraldi
tasustamisele ning taitja teostab kirjeldatud t66d lepingu taitmise raames.

3.2. Taitjal on digus:

321 saada lepingu taitmise eest kokkulepitud ulatuses ja korras tasu;

322, kasutada lepingu taitmisel alltoovotjaid, kooskolastades alltoovotjate
kasutamise eelnevalt tellijaga. Alltdovotjate tegevuse ja tegevusetuse eest
vastutab tellija ees taitja;

32.3. anda arve esitamise diguse ule kolmandale isikule lepingu muudatust
sdlmimata, kui ta on tellijale esitanud sellekohase teate.

3.3. Tellija kohustub:

331 tasuma taitjale vastu voetud toode teostamise eest kokkulepitud ulatuses ja
korras,

3.3.2. tagama taitjale ligipaasu (sh kaugjuurdepaasu) lepingu taitmiseks oluliste
tellija hallatavate keskkondade olemasolu ja toimimise;

3.3.3. VvOtma aktiga vastu taitja poolt ule antud puudusteta té6d moaistliku aja
jooksul voi vastavalt lepingus kokku lepitud tahtajale;

3.34. teavitama taitjale ule antud toodes esinevatest puudustest ja andma
puuduste korvaldamiseks madistliku taiendava tahtaja, kui tahtaeg ei tulene
muudest kokkulepetest.

3.4. Tellijal on digus:

34.1.  kontrollida jooksvalt lepingu taitmist ja anda taitjale selleks suuniseid vOi
nouda taitjalt sellekohast informatsiooni;

3.4.2. keelduda osaliselt voi taielikult tasu maksmisest, kui taitja ei teostanud
ndéuetekohaseid to6id kokku lepitud tahtajaks ja taitja poolne rikkumine ei ole
objektiivselt pohjendatud (nt on tegemist objektiivse pohjendusega, kui lepingu
taitmine on viibinud tellija voi kolmanda osapoole tegevuse tottu);

3.4.3. kaasata lepingu taitmiseks tellija poolel kolmandaid osapooli, nt teisi
riigiasutusi. Kolmanda osapoole kaasamine tellija poolt ei ole kasitletav lepingu
muutmisena riigihangete seaduse mottes.



4. Toode teostamise, Gileandmise ja vastuvotmise kord

5.

4.1

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.
4.6.
4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

Taitja annab tédd Uule hiljemalt tellimustes kokkulepitud tahtaegadel ja
tingimustel. Koos toédega antakse Ule nduetekohane dokumentatsioon,
kommenteeritud lahtekood, intellektuaalomandi digused ja muu lepingus
kokkulepitu.

Toode tulemused ja vajadusel todde teostamise kaik dokumenteeritakse ning
hallatakse tellija dokumendihalduskeskkonnas ja/ voi koodihalduskeskkonnas
(naiteks wiki, gitlab, SVN).

Tarne on lepingu alusel teostatud tédde paketina Uleandmine, mis on
toodangusse paigaldamiseks korrektselt konfigureeritud ja
koodihalduskeskkonda lisatud. Taitja lisab tarne kirjelduse ja spetsifikatsiooni
dokumendihalduskeskkonda. Taitja esitab tarne kohta tarneteatise, lisades
tarnega seotud testimise juhendi ja vastavalt lepingule automaattestid.
Uleantavad t6&d tuleb taitja poolt enne telljale tle andmist testida, koostada
testiraportid ja testilood.

Taitja annab t66d Ule omalt poolt allkirjastatud aktiga.

Tellija votab t66d vastu akti allkirjastamisega parast edukat vastuvotutestimist.
Tood loetakse nouetekohaselt teostatuks, kui tood vastavad lepingule,
vastuvotutestid on vigadeta labitud ja téod on aktiga tellija poolt vastu voetud.
Tellija voib t6dd vastu votta, kui toddes esineb Uksikuid ja tellija jaoks vaheolulisi
pisivigasid, mis fikseeritakse aktis. Tellja poolne pisivigadega t6dde
vastuvotmine ei vabasta taitjat kohustusest vead korvaldada ning ule anda
vigadeta tood. Tellija maarab maistliku tahtaja pisivigade parandamiseks.
Tellijal on 0Oigus keelduda tédde vastuvotmisest kui tood ei vasta esitatud
nouetele voi téddes esineb muid vigu.

Kui tellija esitab vastuvaited tdoddele, peab tditja tdé6d parandama tellija poolt
maaratud moistliku tahtaja jooksul. Kui taitja ei ole tellija antud tahtaja jooksul
korvaldanud avastatud vigu, voib tellija toééd ise parandada voi lasta seda teha
kolmandatel isikutel ja ndouda taitjalt selleks tehtud modistlike kulutuste
havitamist.

Alates teisest kordustestimisest voib tellija kordustestidega seotud kulutused
(tellija kulutatud todaeg ja/ voi tellija testimispartnerite poolt esitatud arvete
alusel) taitjalt valja nduda voi tasaarvestada.

Taitja meeskond

5.1

5.2.

Lepingu taitmisel osalevad pakkumuses esitatud meeskonnaliikmed, v.a juhul,
kui taitjast mittesoltuval asjaolul ei ole seda voimalik teha ja meeskonnaliige on
asendatud tellija kirjalikku taasesitamist voimaldaval ndusolekul uue, hanke
tingimustele vastava meeskonnaliikmega.

Kui ilmneb vajadus vahetada meeskonnaliige, kelle kogemusi hankemenetluse
kaigus hinnati, asendatakse isik samavaarse meeskonnaliikmega tellija kirjalikku
taasesitamist voimaldava ndusoleku saamisel. Kui hankemenetluses ei hinnatud
meeskonnaliikmeid, voib meeskonnaliikme asendada isikuga, kes vastab hanke
tingimustele, saades selleks tellijalt Kkirjalikku taasesitamist voimaldava
nousoleku.



5.3. Taitja asendab tellija ndudmisel ja maaratud tahtajaks meeskonnaliikme, kui isik
osutub tellija pohjendatud arvamuse kohaselt lepingujargsete Ulesannete
taitmiseks ebakompetentseks voi ebasobivaks voi kui tema lepingujargsete
ulesannete taitmine kahjustab pidevalt lepingu taitmist. Taitja kannab koik
asendusega kaasnevad kulud.

54. Taitia voib tellija kirjalikku taasesitamist voimaldaval nousolekul kaasata
taiendavaid meeskonnaliikmeid, kui riigihankes pakkumusega esitatud
meeskonnaliikmed on tellitud t6dde taitmisega hdivatud. Taiendavalt kaasatud
meeskonnaliikmed peavad vastama rollile seatud hanketingimustele.

5.5. Taitja garanteerib riigihankes isikuliselt mitte valja toodud meeskonnaliikmete
olemasolu ja vastavuse riigihankes noutud kvalifikatsioonile/varasemale
tookogemusele ning esitab toode teostajad nimeliselt lepingu solmimisel.

6. Lepingu hind

6.1. Lepingu taitmine toimub tootunnipohisel arvestusel, tellija tasub Uksnes lepingu
alusel tellitud ja teostatud todtundide eest.

6.2. Uhe tddtunni maksumuseks lepingu taitmisel on 35,00 (kolmkimmend viis)
eurot kaibemaksuta.

6.3. Pakkumuse koosseisus esitatud Uhe todtunni maksumust indekseeritakse
esimest korda alates 01.02.2025. Iga kalendriaasta veebruarikuu 1. kuupaeva
seisuga toimub Uhe téotunni maksumuse indekseerimine jargneva 12 kuu jooksul
solmitavatele hankelepingutele!® Indekseerimine toimub tarbijahinnaindeksi
alusel, st indekseerimise hetkele eelneva taispika kalendriaasta
tarbijahinnaindeksi muudatuse vorra touseb voi langeb Uhe t&otunni
maksimaalne  maksumus. Maksimaalselt voib lepingu  koguperioodil
indekseerimise tulemusel uhikuhind tousta 20% esialgu esitatud uUhikuhinnast.
Negatiivse tarbijahinnaindeksi korral vahendatakse uUhe toétunni maksumust
vastavalt tarbijahinnaindeksi muutusele, aga mitte vaiksemaks, kui lepingu
sOlmimisel kokku lepitud Ghe téotunni maksumus.

6.4. Tellija tasub lepingu alusel tellitud to6de eest maksimaalselt hankelepingu
punktis 1.3 margitud mahus, mis summeeritakse koikide tellitud toode alusel.

6.5. Taitjal on Oigus esitada e-arve parast to6de aktiga vastu votmist. Arvel tuleb
markida riigihanke nimetus, lepingu number ning kontaktisiku andmed.?

6.6. Arve tasumiseks annab taitja minimaalselt tahtaja 21 kalendripaeva alates arve
laekumisest.

7. Intellektuaalomand

7.1 Taitja kinnitab lepingu allkirjastamisega, et talle kuuluvad lepingu taitmiseks
vajalikud autoridigused, litsentsid ja muud intellektuaalse omandi digused, mis
on vajalikud lepingu jargsete todde teostamiseks ja diguste loovutamiseks
tellijale ning nende suhtes ei ole digusi ega ndudeid kolmandatel isikutel.

7.2. Tasu intellektuaalse omandi varaliste diguste loovutamise ja litsentsi andmise
eest sisaldub lepingu hinnas.

* Kehtivates hankelepingutes thikuhind ei muutu.
2Valisriigi pakkujad voivad esitada arve pdf-vormingus aadressil rmp@tehik.ee, kui e-arve esitamine
ei ole voimalik.


mailto:rmp@tehik.ee

7.3

7.4.

Taitja loovutab tellijale lepingu taitmise kaigus loodud koik mistahes vormis
t66de osad, mis puutuvad todéde teostamisse, koik autori varalised digused ning
annab lihtlitsentsi autori isiklikele digustele koos all-litsentsi andmise digusega
kogu autoridiguste kehtivuse ajaks ilma geograafiliste piiranguteta tédde
uleandmise hetkest, loobudes sellega lepingu alusel ule antud originaalteoste
0sas oiguste kasutamisest.

Taitja tagab, et isiklikud oigused on ilma taitjia ndusolekuta teostatavad
muuhulgas jargnevas ulatuses:

7.4.1.  tellijal on digus t66d kasutada mis tahes eesmargil ja viisil;
7.4.2. tellijal voi tellija tellimusel kolmandatel isikutel on digus teha ule antud

téodes muudatusi ning neid taiendada;

7.4.3. tellijal voi tellija tellimusel kolmandatel isikutel on digus teostatud toid

muuta voi téddele lisada tellija voi kolmandate isikute poolt loodud téid;

7.4.4. toode uleandmisega tellijale kinnitab taitja, et tédd on uldsusele

7.5.

7.6.

7.7

7.8.

7.9

avaldamiseks valmis.

Taitja tagab tellijale koik vajalikud oigused lepingu taitmise kaigus loodavate
toode kontrollimiseks, testimiseks ning susteemi paigutamiseks ka ajal, mil tood
on vastuvotutestimiseks ule antud, kuid ei ole veel tellija poolt aktiga vastu
voetud.

Taitja on kohustatud tagama intellektuaalse omandi Oiguste (eeskatt
autoridiguste) olemasolu ja kehtivuse, samuti nende tlemineku tellijale viisil, mis
voimaldab tellijal lepingu loppedes ule votta taitja funktsioonid.

Taitja kohustub lahendama koikvoimalikud lepingujargsete toédega seotud
intellektuaalse omandi digustest tekkivad vaidlused kolmandate isikute voi oma
tootajate voOi koostoopartneritega, v.a. juhul, kui tarkvara voi tarkvara osa
litsentside soetamise kohustus oli tellijal voi kolmandal osapoolel. Juhul, kui
eeltoodust tekib tellijale rahaline véi muu kohustus voi juhul, kui tellija on
kohustatud lopetama lepingu alusel teostatud ja vastuvoetud to6de kasutamise,
on tellijal digus nduda taitjalt sellega kaasneva rahalise voi muu kohustuse
taitmist ja/vdi samavaarse t66 loomist ilma taiendavat tasu ndudmata voimalikult
luhikese aja jooksul, hoidudes mistahes viivitustest tarkvara arendamises,
kasutuselevdtmises ja kasutamises tellija poolt.

Kdik tellijale kaasnevad otsesed ja kaudsed kahjud, mis tulenevad sellest, et
kolmandal isikul on voi vaidetavalt on varalisi voi mittevaralisi intellektuaalsest
omandist tulenevaid digusi lepingu alusel Ule antavate intellektuaalse omandi
objektide suhtes, kannab taitja.

Selles alapeatukis kirjeldatud digused ja litsentsid loetakse tellijale Oplikult Ule
l&inuks parast té6de vastuvotmist.

8. Garantii

8.1

Taitja annab hankelepingu alusel teostatud toodele garantii 12 kuud. Garantii
hakkab kehtima hetkest, millal tellija votab t&66 toodangukeskkonnas kasutusele.
Kui tellija ei vota téod toodangukeskkonnas kasutusele 3 kuu moéddumisel alates
téode vastuvotmisest, algab garantii nimetatud aja méddumisel. Kui arendustoo
teostatakse ja voetakse vastu etappidena, algab lisaks eeltoodule todle kui
tervikule 12-kuuline garantii tervikliku t66 toodangus kasutuselevotmisest vOi



8.2.

83

8.4.

toodangukeskkonnas kasutusele votmata jatmisel 3 kuu mdéddumisel alates
tervikliku t66 vastuvotmisest.

Garantiiga on holmatud koik garantii tahtaja jooksul tarkvaras ilmnevad vead ja
mittevastavused kokkulepitule, mis ei ole tekkinud tellja voi kolmandate
osapoolte tegevuse tagajarjel. Garantiga on hdlmatud ka koigi tédde
muudatused ja modifikatsioonid, mis on tehtud taitja poolt ja mis ei ole oluliselt
muutnud varasemalt tehtud té6d.

Taitja korvaldab garantii  kehtivuse ajal téédes avaldunud vead ja
mittevastavused tasuta, sealhulgas uuendab voi asendab koik seonduvad
dokumendid.

Taitja on kohustatud garantii korras teostama eelkdige jargmist:

84.1. vea ilmnemisel vea otsimine, lokaliseerimine, veaolukorrale lahenduse

leidmine ja vea parandamine;

8.4.2. vea pohjuste anallls ja ettepanekute tegemine ennetavate meetmete

kasutusele votuks kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis;

8.4.3. vea parandamisega seoses paigaldamise ja seadistamise tugi ning sellega

8.5.

8.6.

87

8.8.

8.0.

8.10.

8.11.

seotud konsultatsioonid.

Tellija maarab voimalusel, milline on vea kriitilisuse aste voi kas tegemist on muu
garantiikohustusega holmatud puudusega ning Vvoib maarata vea
korvaldamiseks tahtaja, lahtudes lepingus fikseeritud vigade kriitilisuse
astmetest.

Reageerimis- ja lahendusaeg hakkab kulgema tellija poolt teate valja saatmise
hetkest.

Kui tegemist on kriitilise veaga (blocker ja critical), teatab taitja hiljemalt 24 tunni
Jooksul alates kriitilise vea kohta teate saamisest oma esialgse hinnangu kriitilise
vea voimalike pohjuste kohta ning juhtndoérid, kuidas todde tulemit edasi
kasutada. Kriitiline viga peab saama korvaldatud hiljemalt 3 tdéopaeva jooksul
alates vea kohta teate saamisest, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

Kui tegemist on hairiva vea (major), pisivea (minor) voi muu garantiikohustusega
holmatud puudusega, teatab taitja hiljemalt 48 tunni jooksul alates selle kohta
teate saamisest oma esialgse hinnangu hairiva vea, pisivea voi muu puuduse
voimalike pohjuste kohta ning vajadusel juhtnoorid, kuidas toode tulemit edasi
kasutada. Hairiv viga peab saama korvaldatud hiljemalt 10 to6paeva jooksul
alates vea kohta teate saamisest, kui pooled ei ole kokku leppinud teisiti.

Kui taitja téendab, et korvaldatud viga ei olnud garantiiga holmatud, huvitab
tellija taitja kantud otsesed kulud seoses nimetatud vea kdrvaldamisega. Kulude
huvitamisel voetakse aluseks lepingus, mille raames teostatud téddes on viga
ilmnenud, fikseeritud tddde teostamise Uhe to66tunni hind.

Tellija tagab taitjale kaasabi garantiikohustuse alla kaivate vigade korvaldamisel
tellija voimekuse ja vdimaluste piires.

Kui taitia ei suuda vigasid kokkulepitud tahtajaks korvaldada, voib tellija
nimetatud ise korvaldada voi korraldada nende korvaldamise kolmanda isiku
kaasabil, teavitades sellest taitjale. Tellijal on digus taitjalt nduda koigi kulutuste
hGvitamist, mis tekkisid seoses eelkirjeldatud viisil vea korvaldamisega, kui
tegemist oli garantiiga holmatud veaga.



8.12.

Garantii kaotab kehtivuse, kui tellija muudab lahtekoodi, valja arvatud toode
osale, mida ei ole muudetud ning tellija suudab eristada lahtekoodis tehtud
muudatusi.

9. Vastutus

0.1

9.2.

93

9.4.

95.

0.6.

9.7.

9.8.

9.9.

0.10.

0.11.

Pool vastutab oma lepingulise kohustuse rikkumise eest, valja arvatud juhul, kui
rikkumine on vabandatav vaaramatu jou voi muu objektiivse asjaolu tottu.
Nimetatud asjaolu esinemist peab tdendama pool, kes sellele tugineda soovib.
Pool vastutab oma lepingulise kohustuse rikkumise eest, mis tuleneb tema poolt
lepingu taitmisse kaasatud isikute tegevusest.

Pool ei vastuta lepinguliste kohustuste rikkumise eest, mis tulenes teise poole
kohustuste rikkumisest voOi kolmandate isikute tegevusest voi tegemata
Jjatmistest. Kui tellija viivitab omapoolsete kohustuste taitmisega ja nende
kohustuste mittetahtaegne taitmine ei voimalda taitjal omapoolseid kohustusi
tahtaegselt taita, pikendatakse to6de Uleandmise tahtaega vastava aja vorra.
Nimetatud asjaolu esinemist peab tdendama pool, kes sellele tugineda soovib.
Kohustuse rikkumisel on teisel poolel digus kasutada kdiki seadusest VOi
lepingust tulenevaid diguskaitsevahendeid vastavalt voladigusseadusele.
Poolte rahaline koguvastutus on piiratud lepingu kogumaksumusega, kuid see
piirang ei kehti stulisel rikkumisel, sh stulisel rikkumisel seoses
intellektuaalomandiodiguse voi andmekaitsealaste kohustustega.

Tasu maksmisega viivitamisel on taitjal digus nduda viivist voladigusseaduses
satestatud maaras konkreetsete todde eest maksmisele kuuluvast tasust iga
tasumisega viivitatud kalendripdeva eest. Viivise maksimaalne maar on 25%
konkreetsete tédde eest tasumisele kuuluvast kogusummast. Viivise ndue tuleb
esitada allkirjastatult.

Taitja poolse lepinguliste kohustuste rikkumisena kasitletakse eeskatt olukorda,
kus ule antud tood ei vasta osaliselt voi taielikult lepingu tingimustele, sh
kokkulepitud hooldus- voi veaparandustéode tingimustele voi esineb muid taitja
poolseid lepingu rikkumisi.

Kui taitja rikub lepingulist kohustust, on tellijal digus nduda leppetrahvi tasumist,
mille suuruseks on 200 eurot iga rikkumises oldud kalendripaeva eest, kuid mitte
rohkem kui 25% lepingu kogumaksumusest. Kui lepingu taitmine on kokku
lepitud etappide kaupa, siis mitte rohkem kui 25% etapi kogumaksumusest.
Juhul kui taitja poolsetest viivitustest tingitult ei ole tédde kasutuselevott enam
realistlik voi  vajalik, on tellijal oOigus lepingust taganeda vastavalt
voladigusseaduse § 116 loikele 1 ning taitja on kohustatud tegema juba makstud
osa eest tellijale tagasimakse.

Lepingu olulise rikkumise korral on tellijal digus esitada taitjale leppetrahvi ndue
10 000 eurot iga rikkumise eest. Taitja poolse olulise lepingu rikkumise korral ei
pea tellja maarama taitjale lepingu taitmiseks voladigusseaduse §-s 114
nimetatud taiendavat tahtaega ning tellijjal on muu hulgas digus leping Uules
Oelda voi lepingust taganeda.

Oluliseks rikkumiseks loevad pooled lisaks voladigusseaduses satestatule
muuhulgas:



9.11.1. mdjuva pohjuseta lepingu taitmise katkestamine voi taitmisele mitte
asumine;

0.11.2. valeinfo esitamine;

9.113. lepingu taitmiseks vajalike Oiguste (sealhulgas load, litsentsid,
intellektuaalse omandi digused) puudumine;

9.11.4. intellektuaalse omandi diguste ja nende kasutamise tingimuste rikkumine;

9.11.5. korduv (vahemalt kahel korral) meeskonnaliikme asendamine isikuga, kes ei
vasta kokku lepitud nduetele voi meeskonnalikme asendamine ilma tellija
eelneva vahemalt Kkirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud
nousolekuta;

0.11.6. konfidentsiaalsuskohustuse rikkumine;

9.117. lepingujargsete kohustuste korduvat (vahemalt kahel korral) taitmata
jatmist;

0.11.8. tadhtaegselt lepingu taitmata jatmist selliselt, et tehnilises kirjelduses
satestatud eesmargi taitmine ei ole enam tahtaegselt realistik ja/voi taitja
poolse tegevuse voOi tegevusetuse tottu ei ole voimalik enam kasutada lepingu
rahastamiseks ettenahtud vahendeid;

0.11.9. lepingujargsete kohustuste uleandmine kolmandale isikule ilma tellija
digiallkirjastatud ndusolekuta.

9.12. Todde vastuvotmine tellija poolt ei vabasta ega vahenda taitja vastutust lepingu

rikkumise eest.

0.13. Kui taitja ei tdida lepingut nduetekohaselt ja selle alusel teeb rakendusasutus

toetuse vahendamise voi tagasindude otsuse, on tellijal digus taitjalt tagasi
nouda mitteabikolbulikud kulud tagasimakse ndude ulatuses.

0.14. Leppetrahvi ndude kohustub tellija esitama mdistliku aja jooksul, kuid mitte

hiljem kui 3 kuu jooksul alates paevast, mil tellija sai teadlikuks leppetrahvi ndude
aluseks olevast asjaolust. Leppetrahvi ndude vaidlustamine ei vabasta taitjat
selle maksmise kohustusest enne vastava kohtuotsuse joustumist.

9.15. Taitja on kohustatud leppetrahvi tasuma 2 nadala jooksul alates tellija poolt

vastava noude esitamisest, kui leppetrahvi ndudes ei ole maaratud teisiti.

9.16. Tellijal on digus tasaarvestada leppetrahvi summa taitjale t66 teostamise eest

tasumisele kuuluvate maksetega. Tasaarvestamise korral ei rakendata
leppetrahvi tasumise kohustust.

10. Konfidentsiaalsuskohustus

10.1. Pooled kohustuvad vastastikku hoidma salajas ja mitte avaldama kolmandatele

isikutele Ukskoik missugust konfidentsiaalseks peetavat informatsiooni, mis on
saadud teiselt poolelt lepingu alusel tellitud tédde teostamise kaigus voi muul
viisil voi juhuslikult.

10.2. Taitja peab votma kasutusele isikuandmete ja tellija infosusteemide kaitseks

organisatsioonilisi, fuusilisi ja infotehnilisi turvameetmeid, lahtudes muuhulgas
kehtivatest oigusaktidest. Taitja ei tohi toédelda arenduskeskkondades reaalseid
jaisikustatud andmeid.



10.3. Kui lepingu taitmise raames osutub vajalikuks isikuandmete toétlemine, lepivad
pooled isikuandmete tootlemise tingimused kokku juhindudes isikuandmete
kaitse uldmaaruse? artiklis 28 kirjeldatust.

10.4. Konfidentsiaalse informatsiooni all mdistavad pooled igasugust informatsiooni
(sh  arisaladusi, isikuandmeid, lepingute  andmeid, infoslUsteeme,
turvasusteemide kirjeldusi, riistvara ja tarkvara kirjeldusi, pakkumuse kirjeldusi,
kasutatavaid tehnoloogiaid, spetsifikatsioone jms), mis on saadud seoses lepingu
taitmisega ja mille sattumine kolmandate isikute katte voib pooltele pohjustada
turvariske voi majanduslikku kahju voi kolmandate isikute (eelkdige tellija
klientide) eraelu puutumatuse rikkumist. Kahtluse korral eeldatakse
informatsiooni konfidentsiaalsust.

10.5. Konfidentsiaalne informatsioon ei holma endas informatsiooni, mille
avalikustamise kohustus tuleneb digusaktidest voi mille avalikustamiseks pooled
on andnud ndusoleku.

10.6. Pooled vbivad edastada konfidentsiaalset informatsiooni ainult nendele isikutele,
kes on tellitud to6de taitmisega otseselt seotud. Taitja kohustub tagama, et
isikud, keda ta oma kohustuste taitmisel kasutab, oleksid konfidentsiaalsuse
kohustusest teadlikud ning ndudma nimetatud isikutelt selle kohustuse
tingimusteta ja tahtajatut taitmist. Vastutus konfidentsiaalsuskohustuste taitmise
eest lasub taitjal.

10.7. Pooled ei kasuta lepingu taitmisel neile teatavaks saanud konfidentsiaalset
informatsiooni oma huvides ega muul eesmargil, kui tellitud tédde teostamiseks.

10.8. Konfidentsiaalsuskohustuse rikkumise korral kohustub taitja huvitama koik
kahjud, mis sellise rikkumise tagajarjel tellijale voi kolmandale isikule tekkisid,
sOltumata sellest, kas rikkumine pandi toime lepingu kehtivuse ajal Vvoi
lepinguliste kohustuste lOppemise jargselt.

10.9. Taitja on teadlik, et leping ja kokkulepped on avalikud, v.a osades, mis on avaliku
teabe seadusest tulenevatel alustel maaratud asutusesiseseks kasutamiseks voi
margitud taitja poolt arisaladuseks.

10.10. Konfidentsiaalsuskohustus kehtib tahtajatult.

11. Lepingu kehtivus

111. Leping joustub solmimisel.

11.2. Lepingut muudetakse pooltevahelise kirjaliku kokkuleppega lepinguga samas
vormis, arvestades riigihangete seaduses toodut.

11.3. Kui moni lepingu tingimus peaks osutuma osaliselt voi taielikult kehtetuks vOoi
taitmisele mittepooratavaks, ei mdjuta see teiste lepingu tingimuste kehtivust
ning lepingu Ulejaanud tingimused jaavad kehtima ja taitmisele pdoratavaks. Sel
juhul voimalusel asendatakse kehtetu voi taitmisele mittepddratav tingimus
Oiguslikult kehtiva tingimusega, mis on sisult voimalikult lahedane poolte
kavatsustele ja kehtetu tingimuse majanduslikule mojule.

11.4. Tellija voib lepingu igal ajal sOltumata pohjusest Opetada, teatades sellest
kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis ette 30 paeva. Lepingu lOopetamine
vabastab pooled kaesoleva lepinguga satestatud kohustuste taitmisest.

3 Euroopa Parlamendi ja Noukogu maarus nr (EL) 2016/679.
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13.

11.5. Tellijal on digus leping Uhepoolselt etteteatamistahtaega jargimata ules 6elda
vOi sellest taganeda, kui taitja on oluliselt lepingut rikkunud voi juhul, kui taitja:
115.1. suhtes on algatatud pankrotimenetlus;
11.5.2. pankrot on valja kuulutatud;
11.5.3. taitja varad arestitakse;
11.5.4. taitja finantsseisund halveneb tellija pdhjendatud hinnangul oluliselt ja see
muudab lepingu nduetekohase taitmise vahetdenaoliseks.

11.6. Lepingu loppemisel mistahes alusel ja pohjusel on taitja kohustatud tellijale ule
andma kogu té6ga seotud informatsiooni ja dokumentatsioon (nii digitaalselt kui
paberkandjal, samuti informatsiooni, mida ei ole salvestatud eelnimetatud
infokandjatele).  Uleantav  info ja  dokumentatsioon peab olema
sUstematiseeritud. Taitja on kohustatud andma ammendavad selgitused
eelkirjeldatud informatsiooni haldamise ja kasutamise kohta, tehes seda tellija
noudmisel kirjalikult.

12. Teadete edastamine ja kontaktisikud

12.1. Teadete edastamine toimub uldjuhul e-posti teel, lahtudes kodukorra
tingimustest selle olemasolul. E-posti teel, sh digitaalselt allkirjastatud
dokumentide, saatmise korral loetakse teade kattesaaduks kohale joudmise
teates margitud kellagjal voi e-kirjas ndidatud saatmise kellaajal.

12.2. Juhul, kui teate edastamisel on olulised diguslikud tagajarjed, peab teade olema
edastatud digiallkirjastatult poole allkijadigusliku isiku poolt. Informatiivset
teadet voib edastada ka telefoni teel. Informatiivseks loetakse teade, millega ei
kaasne oOiguslikke tagajargi.

12.3. Kirjalik teade loetakse poole poolt kattesaaduks, kui see on Ule antud allkirja
vastu voi kui teade on saadetud postiasutuse poolt tahitud kirjaga poole poolt
teatatud aadressil ja postitamisest on moéodunud 5 kalendripaeva.

12.4. Tellija kontaktisik(ud) on: Karl Karimdisa, e-post: karL.karimoisa@tehik.ee voitema
asendaja;

12.5. Taitja kontaktisik(ud) on: Indrek Sander, telefon 5093584, e-post: inc@piksel.ee
vOi tema asendaja;

12.6. Kontaktisikute padevuses on anda teisele poolele vajaliku informatsiooni ja
juhiseid oma padevuse piires, anda ndusolek meeskonnaliikme vahetamiseks,
kontrollida teostatud lepingu kvaliteeti, anda lepingu ese ule ja votta vastu ning
allkirjastada akt.

12.7. Kontaktisiku muutumisest teavitab pool kirjalikult teist poolt viivitamatult.

Loppsatted

13.1. Taitjal puudub volitus tegeleda lepingu raames avalike suhetega ning anda
teateid. Lepinguga seotud vaidlused, mida pooled ei ole suutnud labiraakimiste
teel lahendada, antakse lahendamiseks Harju Maakohtule.

13.2. Lepingule kohaldub Eesti digus.

13.3. Lepinguga reguleerimata kusimustes voi olukorras, kus moni lepingu sate on
vastuolus seadusega, lahtutakse Eesti Vabariigis kehtivast seadusandlusest.
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14. Lisad (ei allkirjastata)

14.1. Lisa 1 - Tehniline kirjeldus;

14.2. Lisa 2 - To6ode Uleandmise-vastuvotmise akt;
14.3. Lisa 3 - Isikuandmete to6otlemine;

14.4. Lisa 4 - Pakkumus.

15. Poolte allkirjad

Tellija Taitja
/allkirjastatud digitaalselt/ /allkirjastatud digitaalselt/
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